Gorzéw WIkp., dnia 12.08.2026 1.
Nr sprawy: ZP 07/2026

Dyrektor Wojskowej Specjalistycznej Przychodnia Lekarskiej SP ZOZ w Gorzowie Wlkp.

ZAPRASZA
do zlozenia oferty na realizacj¢ zadania pn.:

Swiadczenie ushugi kompleksowej opieki informatycznej w Wojskowej Specjalistycznej
Przychodnia Lekarskiej SP ZOZ w Gorzowie Wlkp.

Na podstawie art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. prawo zamdéwien publicznych( Dz. U. z
2026, poz. 793 z p6zn. zm.) oraz na podstawie Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych o wartosci
nie przekraczajgcej rownowartosci kwoty 170 000 zt obowigzujacego w WSPL SP w Gorzowie Wikp.

1. Opis sposobu przygetowania oferty:

1) ma by¢ przygotowana na formularzu oferty stanowigcym zatacznik do niniejszego zaproszenia;
2) ceny w niej podane majg byé wyrazone cyfrowo i stownie;

3) ma by¢ napisana w jezyku polskim, czytelng i trwalg technika;

4) ma obejmowa¢ cato$¢ zamdwienia.

2. Opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest §wiadczenie ushugi kompleksowego wsparcia informatycznego w WSPL
SP ZOZ w Gorzowie Wlkp. oraz filiach Miedzyrzecz i Wedrzyn - zalacznik nr 5, a w szczegdlnoscei:

- $wiadczenie ustug serwisowych catego Systemu Informatycznego Zleceniodawcy

- zarzgdzanie i administracja serwerami i systemami informatycznymi

- zarzgdzanie siecig

- opieka i konserwacja sprzetu komputerowego

- pomoc uzytkownikom obshugujacym programy medyczne

- pomoc uzytkownikom obstugujacym pakiety biurowe

- pomoc uzytkownikom programoéw obecnie obstugiwanych i instalowanych w czasie umowy

- tworzenie kopii bezpieczenstwa i archiwizacja

- aktualizacja oprogramowan

- pogwarancyjna naprawa sprz¢tu komputerowego

- rozbudowa i modernizacja sieci komputerowe;j

- administrowanie strony www

- pogwarancyjne naprawy drukarek i innych urzadzen peryferyjnych

- stworzenie zbioru spojnych, precyzyjnych regut i procedur, wedtug ktérych przychodnia buduje,
zarzadza oraz udostepnia zasoby i systemy informatyczne z okresleniem, ktére zasoby i w jaki sposéb
maja by¢ chronione ( polityka bezpieczenistwa informacji)

- zarzagdzanie instalacjg monitoringu

- zarzadzanie i instalacja centrali telefonicznej

- uczestniczenie w POPC

- §cista wspdlpraca z firmg KAMSOFT oraz pozostalymi firmami, ktérych oprogramowanie posiada
przychodnia

- dyzur informatyka w przychodni jeden dziei w tygodniu 3 godziny ( migdzy 08.00 - 14.00)

- dyzur informatyka w filiach jeden dzief w miesiacu 2 godziny (wg ustalen).



Wymagane terminy realizacji zgloszen awarii:
- awaria krytyczna — reakcja w ciaggu 30 minut
- awaria powazna — reakcja w ciagu 6 godzin
- awaria blaha — reakcja w ciggu 12 godzin

3. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelnienia tych
warunkéw

1) O udzielenie Zaméwienia moga ubiegaé sic Wykonawcy, ktérzy spelniaja warunki dotyczace zdolnosci
technicznej i zawodowe;.

2) Warunek posiadania stosownej zdolnosci technicznej i zawodowej zostanie spetniony, jezeli Wykonawca
o$wiadczy, ze: w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dzialalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat nalezycie co najmniej 1 (jedna) ustuge opieki informatycznej i
rozwoju oprogramowania (oprogramowani), z ktérych korzysta Zamawiajacy.

4. Wymagany termin realizacji zamowienia:

Od 1 pazdziernika 2026 r. do 30 wrzeénia 2028 r .

5. Przy wyborze propozycji do realizacji Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal kryterium:
Céna: 100%.

6. Oferta powinna zawieraé nastepujace dokumenty:

1) formularz oferty wg zalaczonego wzoru,

2) podpisane  przez  wykonawce o$wiadczenie 0 spelnieniu ~ warunkéw  udziatu
w postepowaniu wraz z wykazem ustug opieki informatycznej w dziatalnosci leczniczej wykonanych w
ciggu ostatnich 3 lat.

7. Opis sposobu obliczenia ceny w skladanej ofercie:

W ceng oferty nalezy wliczy¢:

a) warto$é dostawy/ushugi/robét budowlanych okreslona w oparciu o przedmiot zaméwienia,
b) obowiagzujacy podatek VAT.

8. Migejsce i termin zlozenia oferty:

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 21.08 2026 r., do godz. 12.00 w siedzibie Zamawiajacego, tj. w
Wojskowej Specjalistycznej Przychodni Lekarskiej SP ZOZ w Gorzowie Wlkp. ul. Sienkiewicza 10-11.
Oferte mozna sktadaé drogg elektroniczng na adres wspl@wsplgorzow.pl , za posrednictwem poczty,
badz osobiscie.

Oferta otrzymana przez Zamawiajgcego po terminie podanym powyzej nie zostanie rozpatrzona.

Wykonaweca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong przez siebie oferte przed terminem uplywu
jej sktadania.

Z wykonawcami, ktérzy ztozyli oferty dopuszcza si¢ mozliwo$¢ negocjacji ceny. W takim przypadku
ocenie podlega zmodyfikowana oferta wykonawcy.

Na podstawie ztozonych ofert, po ewentualnym przeprowadzeniu negocjacji, o ktérych mowa wyzej,
Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejszg. Zamawiajacy wybierze oferte odpowiadajgca wszystkim
postawionym przez niego wymogom i o najnizszej cenie. ,



Ostatecznie ustalona cena (cena podana przez wykonawce wzglednie cena obnizona po negocjacjach
i podana w zmodyfikowanej ofercie) za $wiadczong ustuge jest obowigzujgca przez okres waznosci
umowy i moze podlegaé waloryzacji w okresie jej trwania zgodnie z przepisami.

9. Osobami uprawnionymi do kontaktéw ze zleceniobiorcami sa:

Agnieszka Wieczorek - tel. 95 7377545 email: a.wieczorek@wsplgorzow.pl

10. Informacje dotyczgce zawierania umowy:

W terminie do 7 dni od daty powiadomienia o wyborze oferty cenowej, wybrany wykonawca obowigzany
jest podpisa¢ umowe.

Umowa musi zawieraé¢ wszystkie uwarunkowania ztozonej propozycji cenowe;j.

11. Wymagany termin zwigzania oferts: 30 dni.

Zamawiajacy moze w_ kazdym czasie podjaé decyzje o zakonczeniu postepowania bez wyboru

konawcey lub o uniewaznieniu postepowania o udzielenie zamdwienia bez podania przyczyny.
4 n =

(data i podpis Dyrektora SPL, SP 7Z0Z)

W zaljczeniu:

1) formularz oferty;

2) oswiadczenie o spelnieniu warunkéw udziatu w postepowania.
3) wykaz wykonywanych ustug

4) zgoda na przetwarzanie danych osobowych

5) szczegdtowa specyfikacja ustug



